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POLITICA SC ZEELANDIA SRL

PRIVIND AVERTIZAREA iN INTERES PUBLIC

1. DISPOZITII GENERALE

1.1.  Prezenta Politica a fost elaborata luand in considerare prevederile Legii 361/2022 privind protectia
avertizorilor in interes public si reglementeaza procedurile de raportare interna la nivelul SC Zeelandia

SRL.

1.2. Prezenta Politica este aplicabild persoanelor care efectueaza raportari si care au obtinut informatjile
referitoare la incalcari ale legii, intr-un context profesional:

a) salariatilor SC Zeelandia SRL, indiferent de tipul de contract individual de munca incheiat;

b) persoanelor care desfasoara o activitate independentd si au contracte de colaborare cu SC
Zeelandia SRL;

€) actionarilor, persoanelor care fac parte din organele de administrare, de conducere sau de
supraveghere ale SC Zeelandia SRL, inclusiv membrii neexecutivi ai consiliului de administratie;

d) voluntarilor si stagiarilor remunerati sau neremuneratj;

e) oricarei persoane care lucreaza sub supravegherea i conducerea contractantilor, a
subcontractantilor si a furnizorilor SC Zeelandia SRL;

f) persoanelor ale cdror raporturi de munca nu au inceput inca si care efectueaza raportari prin
intermediul canalelor de raportare interne sau externe sau divulga public informatjii privind
incalcari ale legii obtinute in timpul procesului de recrutare sau altor negocieri precontractuale sau
in cazul in care raportul de munca sau raportul de serviciu a incetat;

g) persoanelor care raporteaza sau dezvaluie public informatii privind incalcari ale legii in mod
anonim.

2. DEFINITII

2.1.  Insensul prezentei Politici, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatji:

i. Incdlcdri ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectari ale
dispozitiilor legale, care privesc domeniul de activitate desfasurat conform Statului societatii,
precum si cele din domeniile cum ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si pietele financiare,
precum si prevenirea spalarii banilor si a finantarii terorismului; siguranta si conformitatea
produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologica si siguranta nuclears;
siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sandtatea si bunastarea animalelor; sanatatea
publica; protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter personal si a
securitatii retelelor si sistemelor informatice; incdlcari care aduc atingere intereselor financiare ale
Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene si cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii Europene; incalcari referitoare la
piata internd, mentionate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
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inclusiv incalcari ale normelor Uniunii Europene in materie de concurenta si de ajutoare de stat,
precum si incalcari referitoare la piata interna in ceea ce priveste actele care incalca normele
privind impozitarea societatilor sau mecanismele al caror scop este obtinerea unui avantaj fiscal
ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societdtilor, ce
reprezintd abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau
scopului legii;

informatii referitoare la incdlcdri ale legii - informatji, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la
incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produca
in cadrul SC Zeelandia SRL, in care lucreaza sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care
acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la
incercari de a ascunde astfel de incalcari;

raportare - comunicarea orald sau scrisa de informatji, potrivit modalitatilor prevazute in prezenta
Politica, cu privire la orice fapta care reprezinta o incdlcare a legii;

raportare internd - comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale legii din
cadrul SC Zeelandia SRL. Raportarea internd se realizeaza prin mijloacele puse la dispozitie de SC
Zeelandia SRL pentru efectuarea de raportari privind incalcari ale legii, acestea constituind canalele
interne de raportare;

raportare externd - comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale legii
realizata prin canalele externe de raportare catre autoritdtile competente sa primeasca raportari
privind incalcari ale legii: autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale,
primesc si solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competents;
Agentia Nationala de Integritate; alte autoritati si institutii publice carora Agentia Nationald de
Integritate le transmite raportarile spre competenta solutionare;

divulgare publicd - punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a informatjilor referitoare
la incalcari ale legii;

avertizor in interes public - persoana fizica care efectueaza o raportare sau divulga public informatji
referitoare la incalcari ale legii, obtinute in context profesional;

facilitator - persoana fizica ce asista avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-un
context profesional si a carui asistenta trebuie sa fie confidentialg;

context profesional - activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice natura, remunerate sau
nu, desfasurate in cadrul SC Zeelandia SRL, in baza carora persoanele pot obtine informatii
referitoare la incalcari ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare a acestora;

lucrditor - persoana fizica ce se afla intr-un raport de munca sau raport de serviciu, in temeiul
dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, si presteaza munca in schimbul unei
remuneratii;

persoand vizatd prin raportare - persoana fizica sau juridica mentionata in raportare sau in
divulgarea publica drept persoana cdreia i se atribuie incalcarea legii sau cu care persoana
respectiva este asociats;

represalii - orice actiune sau omisiune, directa sau indirectd, apdruta intr-un context profesional,
care este determinata de raportarea interna sau externa ori de divulgarea publica si care provoaca
sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public;

actiuni subsecvente - orice actiune intreprinsa de catre SC Zeelandia SRL sau de catre autoritatea
competenta in vederea solutiondrii raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii incalcarii
raportate;
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xiv. informarea - transmiterea catre avertizorul in interes public a unor informatji referitoare la actiunile
subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni;

xv. persoana desemnatd - responsabilul cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea,
examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, care actioneaza cu
impartialitate si este independent in exercitarea acestor atributii, numit la nivelul SC Zeelandia SRL.

PRINCIPII GENERALE

Principiile care guverneaza protectia raportarilor privind incalcari ale legii sunt urmatoarele:

a) principiul legalitdtii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept
public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si
libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertatii de exprimare
si de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertatii de a desfasura o
activitate comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un
nivel ridicat de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului,
a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;

b) principiul responsabilitatii, potrivit cdruia avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta
date sau informatii cu privire la faptele raportate;

€) principiul impartialitatii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportarilor se fac fara
subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea
acestora;

d) principiul bunei administrari, potrivit caruia autoritatile si institutiile publice, alte persoane juridice
de drept public sunt datoare sa isi desfasoare activitatea in realizarea interesului general, cu un
grad ridicat de profesionalism, in conditji de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului, potrivit caruia nicio persoand nu se poate prevala de prevederile prezentei
legi pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara pentru o fapta a sa mai grava care
nu are legatura cu raportarea;

f) principiul bunei-credinte, potrivit caruia este ocrotita persoana care a avut motive intemeiate sa
creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii si
ca respectivele informatjii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

RAPORTARE INTERNA - PROCEDURA

Raportarea privind incalcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul canalelor interne de
raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare privind incalcari ale legi
poate alege, ins3d, intre canalele interne de raportare in cadrul SC Zeelandia SRL si canalele externe de
raportare, in conditjile Legii 361/2022.

Informatiile cu privire la persoana desemnata din cadrul SC Zeelandia SRL, precum si mijloacele de
raportare interna, vor fi afisate pe pagina de internet a SC Zeelandia SRL si la sediu, intr-un loc vizibil
si accesibil. In orice moment, cel putin un mijloc de raportare trebuie s fie accesibil avertizorilor.
Persoana desemnatd, respectiv dna Av. Darie Carmen, are atributii in ceea ce priveste primirea,
inregistrarea, examinarea, efectuarea cu diligenta de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor.
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Raportarea in scris, pe suport hartie sau in format electronic se realizeaza prin completarea
Formularului de raportare si trebuie sa cuprinda, cel putin, urmatoarele:
1. numele si prenumele,
2. datele de contact ale avertizorului in interes public, inclusiv adresa de e-mail;
3. contextul profesional in care au fost obtinute informatiile;
4. persoana vizata, daca este cunoscutg;
5. descrierea faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul SC Zeelandia SRL;
6. probele in sustinerea raportarii, datele sau indiciile care sustin presupusa incalcare a legii in cadrul
SC Zeelandia SRL;
7. data;
8. semnatura.
Raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnatura avertizorului in
interes public se examineaza si se solutioneaza in masura in care contine indicii referitoare la incalcari
ale legii.
Modalitdti de primire a raportdrilor interne (canale de raportare)
in vederea protejarii confidentialitatii identitatii avertizorului in interes public si a oricarei parti terte
mentionate in raportare si impiedicarii accesului la raportare al personalului neautorizat se stabilesc
urmdtoarele mijloace de raportare:
1. In scris,prin completarea Formularului de raportare si trimiterea acestuia impreuna cu probele in
sustinerea raportarii, prin
a) email - la adresa avocatcarmendarie@gmail.com;
b) posta - la adresa Mun. lasi, Str. Otilia Cazimir, nr. 15, et. 9, ap. 49, la Cabinet de Avocat Darie
Carmen, judetul lasi, Cod postal: 700400.
Conditie obligatorie: plicul va fi sigilat cu mentiunea ,Raportare internd privind incdlcari ale
legii”. Datele de identificare a avertizorului (expeditor) NU vor fi trecute pe plic (datele de
identificare a avertizorului vor fi mentionate in cuprinsul formularului).
2. raportare prin intalnire fatd in fata, pe baza de programare apeland 0723 704 449 sau prin email
la adresa avocatcarmendarie@gmail.com.
intalnirea va fi stabilitd de comun acord, de luni pana vineri, in intervalul orar 10.00 — 12.00, la
sediul Persoanei desemnate: Mun. lasi, Str. Otilia Cazimir, nr. 15, et. 9, ap. 49, la Cabinet de Avocat
Darie Carmen, judetul lasi, Cod postal: 700400. Avertizorul va furniza un minim de date de contact
(nume si prenume, adresa de email, numar de telefon) necesare pentru organizarea unei intalniri.
Persoana desemnata va intocmi un proces-verbal de consemnare, sub rezerva consimtamantului
avertizorului, oferind avertizorului posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima
acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia. In lipsa
consimtamantului, avertizorul va fi indrumat sa raporteze in scris persoanei desemnate, pe suport
de hartie sau in format electronic.
in masura in care sunt necesare clarificdri sau informatii suplimentare privind situatia sesizata,
avertizorul va primi solicitarea din partea Persoanei desemnate prin intermediul unuia dintre canalele
de comunicare specificate in raportare (email, posta sau nr. telefon).
Raportdrile se inregistreaza intr-un registru. Registrul se tine in format electronic.
Raportdrile se pastreaza 5 ani. Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug,
indiferent de suportul pe care sunt pastrate.
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Persoana desemnatd va transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, in

termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea raportarii.

in termen de cel mult 3 luni de la data confirmérii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat

primirea raportarii, de la expirarea termenului de 7 zile, persoana desemnata are obligatia de a informa

avertizorul in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente, precum si, ulterior, ori de cate

ori sunt inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care

informarea ar putea periclita desfasurarea acestora.

Persoana desemnatd are obligatia de a informa avertizorul in interes public, precum si Directorul

General al SC Zeelandia SRL cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii.

CLASAREA RAPORTARILOR INTERNE

Raportarea se claseaza atunci cand:

a) nu contine elementele esentiale ale ei, altele decat datele de identificare a avertizorului in interes
public, iar persoana desemnata a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fara ca aceasta
obligatie sa fie indeplinits;

b) raportarea este transmisa anonim sau nu contine suficiente informatii referitoare la incalcari ale
legii care sa permita analizarea si solutionarea raportarii, iar persoana desemnata a solicitat
completarea acesteia in termen de 15 zile, fara ca aceasta obligatie sa fie indeplinita.

Solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului legal.

in cazul in care un angajat face mai multe raportari cu acelasi obiect, acestea se conexeaza, avertizorul

in interes public urmand sa primeasca o singura informare. Daca dupa trimiterea acesteia se primeste

0 noua raportare cu acelasi obiect, fara a prezenta informatii suplimentare care sa justifice o actiune

subsecventa diferita, aceasta se claseaza.

Persoana desemnata poate decide incheierea procedurii daca dupa examinarea raportarii se constata
ca este o incdlcare In mod clar minora si nu necesita actiuni subsecvente suplimentare, altele decat
inchiderea procedurii. Aceasta prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pastra confidentjalitatea,
de a informa avertizorul in interes public si nu aduce atingere nici altor obligatji sau altor proceduri
aplicabile de remediere a incalcarii raportate.

CONFIDENTIALITATEA IDENTITATII AVERTIZORULUI iN INTERES PUBLIC

Persoana desemnata are obligatia profesionald de a pastra confidentialitatea datelor avertizorului, cu
exceptia situatiei in care are consimtamantul expres al acestuia sau cand acest lucru este o obligatie
impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor prevazute de aceasta.

in acest din urmé caz, avertizorul in interes public este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea
identitatii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauza. Obligatia nu exista in cazul in care
informarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate sau divulgate
in alte scopuri decat cele necesare solutiondrii raportarii.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care avertizorul in interes public a dezvaluit
in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.
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MASURILE DE PROTECTIE, MASURI DE SPRIJIN $1 MASURI REPARATORII

Avertizorul in interes public beneficiaza de masurile de protectie, masurile de sprijin si mdsurile

reparatorii prevazute la Cap VI: Masuri de protectie, masuri de sprijin si masuri reparatorii din

Aceste masuri se aplica si:

a) facilitatorilor;

b) persoanelor terte care au legaturi cu avertizorul in interes public si care ar putea sa sufere represalii
intr-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

c) persoanelor juridice detinute de catre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul in
interes public lucreaza sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional;

d) avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatii
referitoare la incalcari, dar este ulterior identificat si sufera represalii;

e) avertizorului in interes public care efectueaza raportari catre institutiile, organele, oficiile sau
agentjile competente ale Uniunii Europene.

PROTECTIA IDENTITATII PERSOANEI VIZATE $1 A TERTELOR PERSOANE

Normele privind protectia identitatii aplicabile avertizorilor in interes public, se aplica si persoanei
vizate, precum si persoanelor terte la care se face referire in raportare.

Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp sunt in desfasurare actiunile subsecvente raportarii
sau divulgdrii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutiondrii raportarii sau divulgarii, se
constata ca persoana vizata nu este vinovata de incalcdrile legii ce au facut obiectul raportarii sau
divulgarii.

Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces la propriul
dosar.

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Orice prelucrare a datelor cu caracter personal in aplicarea prezentei Politici se realizeaza in
conformitate cu regulile interne si cu reglementarile legale aplicabile.

RESPONSABILITATI

Persoana desemnata

1. Trebuie sd actioneze cu impartialitate si sa fie independent in exercitarea acestor atributji.

2. Se asigura ca informatiile cu privire la datele sale de contact, precum si mijloacele de raportare
interna si externd, vor fi afisate pe pagina de internet a SC Zeelandia SRL si la sediu, intr-un loc
vizibil si accesibil si ca in orice moment, cel putin un mijloc de raportare este accesibil.
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Primeste raportarile transmise pe canalele interne si respecta termenele stabilite in prezenta

procedurd, in cunostintd de cauza ca impiedicarea, prin orice mijloace, a raportarii constituie

contraventie si se sanctioneaza conform legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

public.

inregistreazé raportérile in Registrul de evidenta electronic.

Efectueaza cu diligenta actiunile subsecvente.

Are obligatia de a informa avertizorul in interes public, precum si Directorul General al SC

Zeelandia SRL cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii.

Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, sa se asigure ca raportarile sedistrug in baza unui

proces verbal de distrugere, indiferent de suportul pe caresunt pastrate.

Are obligatia profesionald de a pastra confidentialitatea datelor avertizorului, persoanei vizate,

precum si persoanelor terte la care se face referire inraportare, in cunostintd de cauza ca

divulgarea acestor informatji, constituie contraventie si se sanctioneaza conform legii nr. 361/2022

privind protectia avertizorilor in interes public.

10.2. Avertizorul in interes public

1.

Actioneaza cu buna-credinta fiind convins de realitatea starii de fapt sau ca fapta constituie o
incalcare a legii, cunoscand ca raportarea de fapte nereale, constituie contraventie si se
sanctioneaza conform legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, daca fapta
nu a fost savarsita in astfel de conditji incat sa fie consideratd, potrivit legii, infractiune.

SC ZEELANDIA SRL
DIRECTOR GENERAL,
BOCANICIU OVIDIU- SORIN
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